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ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 180/2023
PREGAO N°. 87/2023

Aos 26 (vinte e seis) dias do més de dezembro do ano de 2023 (dois mil e vinte e trés),
nas dependéncias do Departamento de Licitagdes e Compras, situado na Rua Joaquim
das Neves, 211 — Vila Caldas, Carapicuiba, Estado de S&o Paulo, o Prefeito Marco
Aurélio dos Santos Neves , RG n°% 19.236.215-X e CPF: 157.388.248-81 e o
Secretario de Administracdo Geral, Mario Mauricio da Matt a Junior , RG: 24.972.175-2
e CPF: 185.447.638-63, ap6s a homologacdo do resultado obtido no Pregdo Supra,
RESOLVE, nos termos do artigo 15, da Lei n° 8.666/93, REGISTRAR O(S) PRECO(S)
para eventual prestacdo de servicos de telecomunicacfes fixo comutado - STFEC, em
atendimento a Secretaria de Administracdo Geral, Secretaria de Educacdo, Secretaria
de Saude e Medicina Preventiva e Secretaria de Assisténcia Social, em conformidade
com o lote do Anexo | deste instrumento oferecido pela seguinte empresa:

Para os servicos que constam do Anexo | foram registrados os prec¢os ofertados pela
empresa PAULINO P. DOS SANTOS - SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA
LTDA, inscrita no CNPJ sob n° 07.584.525/0001-60, com sede na Estrada Jathay, n°
330, Sala 01, Vila Nossa Senhora Aparecida, Carapicuiba, Sado Paulo, neste ato
representada legalmente pelo (a) Sr.(a) Paulino Pereira dos Santos , portador(a) da
cédula de identidade RG n° 38.586.792-X e CPF n® 749.947.435-68:

1. DO OBJETO
1.1 O objeto desta Ata € o REGISTRO DE PRECOS para eventual prestacdo de

servicos de telecomunicagfes fixo comutado - STEC, nas condi¢cdes, especificacdes
técnicas e demais exigéncias estabelecidas no Edital e Anexos do Pregéo supra .

2. DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

2.1. A presente Ata de Registro de Precos tera validade por 12 (doze) meses, contado
a partir de sua assinatura.

2.2. A Administracdo Municipal ndo serd obrigada a adquirir o objeto desta Ata,
podendo licitar quando julgar conveniente, sem que caiba recurso ou indenizacdo de
gualquer espécie a empresa detentora, ou cancelar a Ata, na ocorréncia de alguma das
hipoteses legalmente previstas para tanto, garantidos a detentora, neste caso, 0
contraditorio e a ampla defesa.

3. DOS PRECOS REGISTRADOS

3.1. O(s) preco(s) a ser(em) registrado(s) na presente Ata refere(m)-se ao preco
ofertado pela empresa sighataria , consoante documentacao pertinente anexa.

3.2. A Ata de Registro de Precos podera sofrer alteragdes, obedecidas as disposicfes
contidas no art. 65, da Lei n° 8.666/93.

3.3. O precgo registrado poderé ser revisto em decorréncia de eventual reducdo daqueles
praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos bens registrados, cabendo ao
Departamento de Licitacdes e Compras promover as necessarias negociacdes junto aos
fornecedores.
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3.4. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se
superior ao preco praticado no mercado, o 6Orgdo gerenciador desta Ata devera
convocar o fornecedor, visando a negociacao para reducdo de precos e sua adequacao
ao praticado pelo mercado.

3.4.1. Frustrada a negociacéo, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido.

3.5. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o
fornecedor, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir o
compromisso, 0s 0rgdos gerenciadores da Ata a Secretaria de Administracdo Geral,
Secretaria de Educacdo, Secretaria de Saude e Medicina Preventiva e Secretaria de
Assisténcia Social, com auxilio do Departamento de Licitacdo poderao:

3.5.1. Liberar a detentora da Ata do compromisso assumido, sem aplicacdo de
penalidade, confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, se a
comunicacado ocorrer antes do pedido da prestacdo do servico.

3.6. Nao havendo éxito nas negociacdes, o Departamento de Licitacbes e Compras
devera proceder a revogacdo da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas
cabiveis para a obtencéo da contratacdo mais vantajosa.

3.7. O Departamento de Licitagbes e Compras promovera ampla pesquisa no mercado,
de forma a comprovar que 0s prec¢os registrados permanecem compativeis com os nele
praticados, condi¢cdo indispensavel para a continuidade da contratagcdo de servigos
meédicos.

4. DAS CONDICOES DE PRESTACAO DE SERVICO

4.1. A prestacdo de servicos de telecomunicacfes fixo comutado - STFC, sera
realizada conforme o ANEXO | que faz parte integrante desta ata.

4.2. Arcar com as despesas de frete e demais encargos referentes a prestacdo de
servicos de telecomunicacdes fixo comutado - STFC

4.3. Responder por quaisquer danos causados aos empregados ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do objeto da presente Ata. Ocorrendo
guaisquer hipéteses expressas, fica claro que mesmo havendo a fiscalizagcdo ou
acompanhamento por parte da Administracdo, a detentora ndo sera eximida das
responsabilidades previstas no Edital.

4.4. Manter-se durante toda execucado da Ata de Registro de Precos, em compatibilidade
com as obrigacdes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na Licitacao, nos termos do artigo 55, Xlll da Lei n° 8666/93.

4.5. A inadimpléncia da licitante, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar 0 objeto da presente Ata.

4.6. Correrdo por conta da detentora da Ata as despesas para efetivo atendimento do
objeto licitado, tais como impostos, frete, seguros, encargos trabalhistas,
previdenciarios, dentre outros.

Pregéo Presencial n°® 87/2023 - Processo Administrativo n°. 52409/2023 - Termo de Ata 180/23
licitacoes@carapicuiba.sp.gov.br| (11) 4164-5500 - R. 5441
Rua Joaquim das Neves, n°® 211 - Vila Caldas, Carapicuiba — SP| CEP: 06310-030



Prefeitura de Carapicuiba "
Secretaria da Fazenda ) S e rcuiBA
Departamento de Licitagbes e Compras
4.7. A Secretaria solicitante cabera o recebimento do objeto e a verificacdo de que
foram cumpridos os termos, especificacdes e demais exigéncias, dando-se em
conformidade com o art. 73, inc. Il, da Lei n°. 8.666/93:

a) provisoriamente , pelo prazo de até 05 (cinco) dias, recebido(s) por servidores
previamente designados, para acompanhamento e fiscalizacdo, mediante carimbo na
respectiva Nota Fiscal Eletrénica, para efeitos verificacdo posterior da conformidade do
objeto com as exigéncias editalicias;

b) definitivamente , apds 5 (cinco) dias do recebimento provisério, através da verificacado
da qualidade e quantidade, para a conseqiiente aceitacdo do objeto entregue.

4.8. Constadas quaisquer irregularidades na prestacdo do servigo, a Secretaria de
Administracdo Geral, Secretaria de Educacdo, Secretaria de Saude e Medicina
Preventiva e Secretaria de Assisténcia Social, poderé:

4.8.1. Rejeita-lo no todo ou em parte, se ndo corresponder as especificacbes exigidas,
ou apresentar irregularidades, determinando-se a substituicdo ou a rescisdo da Ata,
sem prejuizo das penalidades cabiveis;

4.8.2. Determinar sua complementacdo ou rescindir a contratacdo, se houver diferenca
no servico ou de parte, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

4.8.3. As irregularidades deverdo ser sanadas pela detentora da Ata imediatamente
apos a notificagdo por escrito, mantido o preco inicialmente contratado.

4.8.4. A recusa da detentora da Ata em atender a substituicdo levard a aplicacdo das
sancdes previstas por inadimplemento.

4.9. O servigco devera estar em conformidade com as normas de segurancga.

4.10. Correrdo por conta da Detentora da Ata as despesas para efetivo atendimento do
objeto licitado, tais como impostos, frete, seguros, e demais encargos trabalhistas,
previdenciarios, dentre outros.

4.11. A Secretaria de Administracdo Geral, Secretaria de Educacdo, Secretaria de
Saude e Medicina Preventiva e Secretaria de Assisténcia Social, acompanhara o objeto
para verificacdo de que foram cumpridos os termos, especificacbes e demais
exigéncias, dando-se em conformidade com o art. 73, inc. Il, da Lei n°. 8.666/93:

4.12. Apés a assinatura da Ata de Registro de precos, a CONTRATADA elaborara, em
conjunto com a CONTRATANTE, o plano de implantacdo da rede que definirqd a
estratégia e o cronograma de implantacao.

4.12.1. A CONTRATADA, uma vez acionada para uma ativacdo, dispora de, no
maximo, 30 (trinta) dias corridos para entregar o servico.

4.13. A prefeitura podera modificar o local de execucgdo do servigo a qualquer tempo,
desde que o novo local seja acessivel, livre e desimpedido e esteja situado dentro do
perimetro urbano do Municipio de Carapicuiba.

4.13.1. Ocorrendo o descrito no item 4.13. a comunicac¢ao devera ser por escrito, podendo
ser via “email”, sem que o fato importe em qualquer alteracdo contratual, especialmente
de preco.
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5. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera realizado com até 30 (trinta) dias, contados a partir do atestado
de fornecimento expedido pela Secretaria requisitante.

5.2. O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta corrente, em nome da
detentora da Ata, conforme indicado em sua proposta.

5.3. Caso venha a ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
detentora da Ata, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se sua contagem a
partir da data do respectivo cumprimento.

5.4. Os valores que nao forem pagos no prazo previsto poderdo ser acrescidos de
compensacao financeira de 0,5% ao més, apurados desde a data prevista para
pagamento até a data de sua efetivacdo, calculados “pr6 rata” sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura.

6. DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
6.1. A detentora da Ata tera seu registro cancelado nas seguintes hipoteses:
a) Descumprimento das condi¢cGes da Ata de Registro de Precos;

b) N&o retirada da respectiva nota de empenho de despesa, Autorizacdo de
Fornecimento ou Instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Prefeitura
Municipal de Carapicuiba, sem justificativa aceitavel;

c) Nao aceitar reduzir o seu prec¢o registrado, quando este se tornar superior agueles
praticados no mercado;

d) Por razbes de interesse publico.

6.2. O cancelamento do registro, nas hipoteses previstas no subitem 6.1, assegurados o
contraditério e a ampla defesa, serd formalizado por despacho do diretor do
Departamento de Licitagbes e Compras.

7. DOS CASOS FORTUITOS OU DE FORCA MAIOR

7.1. A detentora da Ata podera solicitar o cancelamento do seu registro de precos, na
ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execucdo
contratual, decorrente de caso fortuito ou de for¢ca maior, devidamente comprovado.

7.2. Serao considerados casos fortuitos ou de forca maior, para efeito de cancelamento
desta Ata de Registro de Precos, ou ndo aplicacdo de sanc¢bes, os inadimplementos
decorrentes das situacdes a seguir, quando vierem a afetar a execucdo do objeto da
licitac&o:

a) greve geral;
b) calamidade publica;
c) interrupcdo dos meios de transportes;
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d) condicdes meteoroldgicas excepcionalmente prejudiciais;

e) outros casos que se enquadrem no paragrafo Unico do art. 393, do Cdodigo Civil
Brasileiro (Lei n® 10.406/2002).

7.2.1. Os casos enumerados nesse subitem deverdo ser satisfatoriamente justificados
pela detentora da Ata .

7.3. Sempre que ocorrerem situacdes que impliqguem caso fortuito ou de for¢ca maior, o
fato devera ser comunicado ao Departamento de Licitacbes e Compras, em até 24
(vinte e quatro) horas apds a ocorréncia.

7.3.1. Caso nao seja cumprido este prazo, o inicio da ocorréncia serd considerado
como tendo sido 24 (vinte e quatro) horas antes da data de solicitacdo de
engquadramento da ocorréncia, como caso fortuito ou de forga maior.

8. DAS PENALIDADES

8.1 Sa&o aplicaveis a Contratada as seguintes penalidades:
8.1.1. Adverténcia;

8.1.2. Multa;

8.2. Se a Contratada apresentar documentacao falsa, fizer declaracéo falsa ou cometer
fraude fiscal, falhar ou fraudar a entrega do material, proceder de forma inidénea, ou
ainda, se convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar a
assinatura do contrato e/ou praticar quaisquer atos de natureza dolosa, dos quais
decorram prejuizos ao interesse publico, serd declarada inidénea, nos termos da Lei n°
8.666/93 estando impedida de contratar com a Administracdo Publica em geral,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante esta Prefeitura, sem prejuizo das multas e demais sanc¢des
previstas no edital e nesta ata.

8.3. Pela inexecucéo total da obrigacdo, objeto da licitacdo serd aplicado multa de até
20% (vinte por cento) do valor do mesmo;

8.4. Pela inexecucgado parcial do contrato sera aplicada multa equivalente a 10% (dez
por cento) sobre o valor da parcela ndo cumprida,;

8.5. O atraso na entrega do objeto da licitacdo sujeitara a Contratada a multa de mora
de 0,5% (meio por cento) do valor da parcela em atraso, por dia, até o 15° (décimo
guinto) dias de atraso, apds sera considerada inexecucdo parcial da ata.

8.6. A ndo observancia das quantidades solicitadas pela Administracdo, ou ainda a
entrega do material, em desacordo com as especificagcdes constante do edital ou em
niveis de qualidade inferior ao especificado no contrato sujeitard a Contratada a multa
no valor de 10 (dez por cento) do valor constante da Ordem de entrega, sem prejuizo
da complementacdo de quantidades e/ou substituicdo dos materiais, e demais sanc¢des
aplicaveis.

8.7. Nos casos de reincidéncia em inadimplemento apenados por 03 (trés) vezes no
mesmo instrumento contratual ou de ato juridico analogo, bem como as faltas graves de
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impliguem a rescisdo unilateral do contrato ou instrumento equivalente sujeitard a
Contratada a suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com esta Prefeitura, pelo prazo de até 05 (cinco) anos.

8.8. As sanc¢des de suspensao e declaragdo de inidoneidade poderdo ser aplicadas
juntamente com as sancdes de multa.

8.9. Para aplicacdo das penalidades descritas acima sera instaurado procedimento
administrativo especifico, sendo assegurado ao particular o direito ao contraditério e
ampla defesa, com todos os meios a eles inerentes.

8.10. As multas sao independentes e ndo eximem a Contratada da plena execugéo do
objeto do contrato.

8.11. As penalidades aqui previstas sdo autbnomas e suas aplicagcbes cumulativas,
serdo regidas pelo artigo 87 da Lei n° 8.666/93 e alteracfes subsequentes.

8.12. As sanc¢8es sado independentes e a aplicacdo de uma nédo exclui a das outras.

8.13. O prazo para pagamento de multas serd de 03 (trés) dias uteis, a contar da
intimacdo da infratora, sob pena de inscricdo do respectivo valor como divida ativa,
sujeitando-se a devedora ao competente processo judicial de execucao.

9. DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1. O vencimento da validade da Ata de Registro de Precos ndo cessara as obrigacdes
da detentora, de cumprir as solicitacdes de prestacdo do servico até o término da
respectiva data.

9.2. A Administracdo néao se obrigara a utilizar a Ata de Registro de Precos, se durante
sua vigéncia constatar que 0s precos registrados estdo superiores aos praticados no
mercado, nas mesmas especificacdes e condi¢cdes estabelecidas no Pregdo que d&
origem a esta Ata.

9.3. Na contagem dos prazos estabelecidos Ata, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-
a o do vencimento.

9.4. Fazem parte integrante desta Ata de Registro de Pregos, as condicfes
estabelecidas no Edital e Anexos do Pregdo que da origem a esta Ata, bem como as
normas contidas na Lei n° 8.666/93.

10. DO FORO

10.1. Para a resolucdo de possiveis divergéncias entre as partes, oriunda da presente
Ata, fica eleito o Foro da Comarca de Carapicuiba, com renuncia de outros, por mais
privilegiados que sejam.
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E, por assim haverem acordado, declaram ambas as partes aceitar todas as
disposi¢cdes estabelecidas na presente Ata que, lida e achada conforme, vai assinada
pelos representantes das partes.

Carapicuiba, 26 de dezembro de 2023.

Prefeitura do Municipio de Carapicuiba
Marco Aurélio dos Santos Neves
Prefeito

Prefeitura do Municipio de Carapicuiba
Mario Mauricio da Matta Junior
Secretario de Administracao Geral

PAULINO P. DOS SANTOS -SERVICOS DE
COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA
Paulino Pereira dos Santos

Contratada
Testemunhas:
Nome: Nome:
RG: RG:
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TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

1.1. Registro de Precos para contratacdo de empresa especializada na prestacao de
servicos de telefonia fixo comutado — STFC, na modalidade local, longa distancia
nacional, e mével (vcl, vc2 e vc3), para linhas digitais e analdgicas, com fornecimento
e integracdo de circuitos de comunicacdo de voz na tecnologia MPLS - Multiprotocol
Label Switching, entre o PABX IP e os PABX digitais e analégico das unidades, com o
objetivo de atender, ampliar e modernizar as diversas unidades de servico do
municipio.

2. DO DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1. Prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), na modalidade local,
longa distancia nacional, ligacdes moébveis (vcl, vc2 e vc3) para linhas digitais e
analégicas, com a respectiva instalacdo das linhas telefénicas, tendo sempre como
origem das chamadas as linhas fixas desta municipalidade, compreendendo:

2.1.1. Servigo Telefoénico Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligacdes
originadas na Area Local para telefones fixos desta mesma area.

2.1.2. Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade longa distancia nacional, assim
entendidas as ligacOes originadas da Area Local para telefones fixos de outras areas
diferentes da area local.

2.1.3. Servico Telefénico Fixo-Moével nas modalidades (vcl), assim entendidas as
ligacBes originadas da Area Local para telefones moveis da mesma &rea local.

2.1.4. Servigo Telefonico Fixo-Movel nas modalidades (vc2 e vc3), assim entendidas as
ligacBes originadas da Area Local para telefones de outras areas dentro e fora do
estado.

2.1.5. Efetuar a portabilidade dos numeros atualmente utilizados, por tratar-se de
numeros divulgados e de utilidade publica a populacgao.

2.1.6. Os quantitativos de minuto a serem utilizados pela municipalidade devem ser
ilimitados em todas as modalidades acima, para utilizacdo e atendimento aos 6rgaos da
municipalidade.

2.1.7. Os servicos opcionais “Instalacdo de nova linha” e “Transferéncia de linha”
deverdo ser isentos de cobranca, e poderdo ser solicitados eventualmente a critério do
Contratante, assim como também ndo deverd haver cobranca para instalacdo das
linhas inicialmente contratadas.

2.2. Tecnologias alternativas como WLL (Wireless Local Loop) e FWT (Fixed Wireless
Terminal) serdo permitidas somente para enderecos rurais ou para enderecos onde nao
houver disponibilidade de par metalico, ficando a cargo do Contratante a
disponibilizacdo do aparelho.
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2.2.1 Fornecimento e instalacdo de central IPBX para conexdo, ampliacdo e integracéo
com o PABX (analégico) atual a fim de ampliar os ramais, criar facilidades via web,
conectar em Data Center remoto, interconexdo com canais de comunicacdo do PABX
atual, criar saida de ligacbes para chamadas locais fixo, LDN, VC1, VC2 e VC3, sem
fornecimento de aparelhos fixos analdgicos, digitais e/ou IP, com cobranca exclusiva do
ramal,

2.2.2 Contratacdo de empresa especializada em telecomunicac8es para prestacado dos
servicos abaixo pelo periodo de 12 (doze) meses, com previsdo de renovacdo até o
limite legal:

> 1 (um) Circuito Concentrador MPLS de 500 Mbps, a ser instalado entre a Contratada
e o Contratante, no Data Center do Municipio de Carapicuiba, situado Rua Joaquim das
Neves n° 211, Vila Caldas, Carapicuiba, SP, Cep.: 06310-030;

> 350 (trezentos e cinquenta) circuitos de acessos MPLS de 10 Mbps, a serem
instalados em locais definidos pelo Departamento de Tecnologia da Informagéo, dentro
da abrangéncia do municipio de Carapicuiba.

2.2.3 Nestes servicos deverdo estar incluidos os modens, os roteadores e 0s
cabeamentos necessarios para a efetiva entrega e ativacao dos circuitos para voz.

2.2.4 O mantenedor da central IP devera fornecer um circuito concentrador IP Ponto a
Ponto entre o Data Center do mantenedor e o endere¢co da sede administrativa da
prefeitura a Rua Joaquim das Neves n° 211, Vila Caldas, Carapicuiba, SP, Cep.: 06310-
030.

2.2.5 Visando os interesses da municipalidade e a ampliacdo dos circuitos de MPLS, os
valores a serem apresentados devem levar em conta 0 nimero maximo de circuitos
especificados no item 2.2.2, mais para fins da licitacdo deve ser considerado um unico
valor para todos os circuitos que serdo validados conforme a demanda do municipio.

2.3 E de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de equipamentos para a
manutencao do servigco por um periodo minimo de 02 (duas) horas em caso de queda
de energia.

2.4 Os valores para composicdo do custo deverdo ser apresentados seguindo o
seguinte padréao:

> Custo de 01 (um) Circuito Concentrador MPLS de 500 Mbps;

> Custo 1 (um) Circuito de 10 Mbps; (esse valor sera multiplicado pela quantidade de
circuitos efetivamente instalados), até o limite de 350 (trezentos e cinquenta) circuitos;
LigacBGes sendo originadas do IPBX ou PABX ou da Linha Fixa:

> Ligacbes Local — llimitado por linha e por ramal;

> Ligacbes Longa Distancia Nacional — llimitado por linha e por ramal;

> LigacBes movel Vcl — llimitado por linha e por ramal;

> Ligacbes mével Vc2 — llimitado por linha e por ramal;

> Ligacbes mével Vc3 — llimitado por linha e por ramal;

> Custo de 1 (um) ramal; (esse valor serd multiplicado pela quantidade de ramis
efetivamente instalados);

2.4.1 Podera ocorrer a instalacdo de mais de um circuito por unidade conforme a
necessidade do municipio, logo o custo dos circuitos deve ser calculado com base nos
350 (trezentos e cinquenta) circuitos de 10 Mbps, que serdo distribuidos entre os
enderecos constante desse edital.

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGCAO
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O Municipio de Carapicuiba, por meio de sua administra¢do, definiu a estratégia para o
provimento dos servicos de voz, aqui denominadas “Unidades Remotas”, em
aproximadamente 350 (trezentos e cinquenta) pontos/unidades até o fim do ano de

2022.

Diante desta demanda, elencou-se a necessidade de uma profunda atualizacdo na
Rede Corporativa interna do Municipio, para que a disponibilizacdo do servico de
acesso a telefonia de forma eficiente, segura e com um alto nivel de disponibilidade.
Atualmente com a possibilidade de implantacdo e instalacdo de até 350 (trezentos e
cinquenta) pontos entre unidades fisicas e remotas, sem mencionar as que poderado ser
ativadas. Podendo ocorrer a ativagdo de mais de um circuito em um mesmo local.
Atualmente, a conexdo légica entre estas unidades e a Rede Corporativa do Municipio
€ praticamente inexistente.

Os servicos pretendidos neste instrumento visam implantar e realizar a ampliacdo da
Rede Corporativa do Municipio, seguindo o modelo de infraestrutura representada na

figura a seguir.
Topologia para ampliagao
MPLS de voz e ampliagédo de ramais
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Além da contratacdo do objeto ora pretendido, o ambiente de rede do Municipio
necessitara de uma série de atualizac¢@es internas, para que possa absorver, de forma
eficiente e segura, o aumento do volume de trafego gerado.

3.1. BENEFICIOS DA CONTRATAGAO

Provimento de infraestrutura de telecomunicacdo para possibilitar ao Municipio uma
melhoria na gestdo e qualidade do servigco de Telefonia.

Implantacéo e integracdo em todas as unidades das seguintes funcionalidades:

- Manutencéo para intervencdo de musica de espera;

- Alteracado de URA;
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- Alteracdo de nome do ramal via remota;
- Possibilidade de PBX IP em cloud, sem necessidade de mexer na infraestrutura;
- Configuracdo de chamadas “realizar” para mdével com bloqueio remoto;

- Gerenciamento de resposta de IP do server real time;
- Relatoérios gerenciais,

- CDR e tarifacdo em tempo real;
- Ampliacédo de ramais;

- Gravacdo das chamadas;

- Sala de conferéncia;

- Alteracdo de musica de espera para anuncio de feriados;
em outro ambiente sem necessitar de

- Desconexdo do
infraestrutura e sem

ramal e reconectar
precisar do técnico;

4. REQUISITOS DA SOLUCAO
4.1. PLATAFORMA TECNOLOGICA
O concentrador e 0os acessos a serem contratados serdo instalados no Data Center do

Municipio e em

locais a serem definidos,

e deverdao ser

ik
Q CIDADEDE
P CARAPICUIBA

compativeis com a

infraestrutura existente no que tange ao cabeamento e a conectividade.
A central IP deverd seqguir os protocolos de voz conforme tabela abaixo:

TO: envia DOMAIN/IP

SIP Version 2 Mandatorio 2

Protocolo de UDP Mandatoério UDP

Transporte

Tipo de interface Gateway to Gateway -|Mandatorio Gateway to Gateway -
NNI NNI

Endereco IP /A ser definido Mandatério A ser definido

Sinalizacdo SIP

Porta Agente SIP 5060 Mandatério 5060

Endereco IP RTP IP ADDR do RTP Mandatério IP ADDR do RTP

RTP Port from 1024 to 65000 Mandatério from 1024 to 65000

FW ou SBC antes da [SIM Mandatério SIM

core da rede

P-Charging Vector Suporta, enviamos ou |Mandatorio Suporta, enviamos ou
nao. néo.

Sip Domain IP  ADDR do SIP |Mandatorio IP ADDR do SIP AGENT
AGENT ou dominio. ou dominio.

Envia DOMAIN ou IP FROM: envia | Mandatério FROM: envia
DOMAIN/IP DOMAIN/IP

TO: envia DOMAIN/IP
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VIA: envia DOMAIN/ IP VIA: envia DOMAIN/ IP
Contact Envia IP ou Nome de |Mandatério Envia IP ou Nome de
Dominio Dominio
Keep Alive da Rota |OPTIONS (preferido); Mandatoério OPTIONS (preferido);
Confirmacédo Options 200 OK Mandatério 200 OK
Envio de SDP no [SIM Mandatorio SIM
Invite
Prack Suporta Mandatorio Suporta
Resposta Prack 200 OK Mandatorio 200 OK
Formato do Enbloc Mandatorio Enbloc
envio/recebimento
do INVITE
Desligamento para ReRoteamento (RGD) | Mandatorio ReRoteamento (RGD)
Reroteamento com a causa #47 com a causa #47
Causas de N.A. Mandatorio N.A.
Desligamento
Especiais

4.2. REQUISITOS DE NEGOCIO:

4.2.1. Caracteristicas Funcionais:

4.2.1.1. O concentrador e o0s acessos serdo utilizados para prover a conexdo das
Unidades Remotas a Rede Corporativa do Municipio, possibilitando o acesso aos
servigcos e sistemas necessarios para o seu funcionamento.

4.2.1.2. A conexdo devera ser realizada conforme abaixo, e o0s circuitos deverdo
fornecer dois tipos de conexao:

A) Link VPN para conex&o de rede dos ramais em VLan de voz;

B) Circuito E1 em conexdo G703 para conexdo com PABX. Esta conexao devera seguir
o0 modelo de encaminhamento com a central atual, mantendo o plano de numeracéao
(LCR) e recebendo e encaminhando o MCDU das chamadas para comunicacao entre
ramais.

4.2.2. Requisitos de manutencado e suporte:

4.2.2.1 A CONTRATADA devera prestar servicos de assisténcia técnica qualificada
relativos a prestacdo do servico objeto deste instrumento sem 6nus para a
CONTRATANTE, utilizando-se, para tanto, de técnicos devidamente habilitados e
credenciados.

4.2.2.2 A CONTRATADA devera disponibilizar acesso a Central de Assisténcia Técnica
para consultas e aberturas de chamados técnicos, durante 24 (vinte e quatro) horas por
dia e 7 (sete) dias por semana.

4.2.2.3 O atendimento para reativacdo do servico de comunicacdo devera ser
disponibilizado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, com prazo
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de inicio ndo superior a 2 (duas) horas e de reativacdo do servico ndo superior a 8
(oito) horas, ambos a partir da abertura do chamado.
4.2.2.4 O término do atendimento se dard quando o servico de comunicagao estiver
disponivel, em perfeitas condi¢bes de funcionamento, mediante confirmacao da Central
de Atendimento com responsavel da CONTRATANTE.
4.2.2.5 Os chamados abertos na Central de Atendimento serao referentes a todas as
atividades de responsabilidade da CONTRATADA, englobando, mas ndo se limitando a
instalacdo, configuracdo, recuperacdo, alteracdo e remocdo de equipamentos, a
configuracdo de roteadores, ao roteamento, enderecamento IP, SNMP, organizacao e
atualizacdo da geréncia, de maneira a assegurar a integridade dos meios de
comunicacao fim-a-fim e a qualidade e desempenho do servi¢co de telefonia.
4.2.2.6 Os registros dos chamados deverdo conter todas as informacdes relativas ao
chamado aberto, como tempo de inicio e fim de atendimento, identificacdo do elemento
(equipamento, enlace ou servico) afetado, nome, fone e e-mail do contato na
CONTRATANTE que foi posicionado acerca do reparo/restabelecimento do servigo,
descricdo detalhada da resolucdo do chamado com um cdédigo associado e
responsabilidades.
4.2.2.7 Todas as alteracbes necessarias ao perfeito funcionamento dos servigcos
contratados, que gerem ou ndao indisponibilidade devera ser previamente acordadas,
por meio de autorizacdo formal entre as partes, com 2 (dois) dias de antecedéncia.
4.2.2.8 A CONTRATADA deverd disponibilizar, sempre que solicitado, sua base de
dados de chamados, conjuntamente com o modelo de dados, para que a
CONTRATANTE possa gerar relatérios com a finalidade de acompanhamento,
averiguacdo ou auditoria.
4.2.3. Requisitos Temporais:
4.2.3.1 Ap6s a assinatura da Ata de Registro de Precos, a CONTRATADA elaborara,
em conjunto com a CONTRATANTE, o Plano de Implantacdo da Rede que definir4 a
estratégia e o cronograma de implantacéo.
4.2.3.2 A ativacao dos 350 (trezentos e cinquenta) Circuitos de Acessos MPLS e do
Circuito Concentrador MPLS de 500 Mbps deverd ocorrer de acordo com a necessidade
do CONTRATANTE e conforme cronograma definido. A CONTRATADA, uma vez
acionada para uma ativacdo, dispora de, no maximo, 30 (trinta) dias corridos para
entregar o servigo.
4.2.3.3 Devera ser considerado para a formacdo do preco a média de valores com base
na planta de linhas atuais e unidades, devendo ser apresentado um prec¢o unico que
devera atender a qualquer unidade da prefeitura, tendo como referéncia a sede
administrativa da prefeitura.
4.2.4. Requisitos de Seguranca:
Cumprir rigorosamente as normas de seguranca, limpeza e medicina do trabalho.

4.3. REQUISITOS TECNOLOGICOS

4.3.1. Requisitos de Arquitetura Tecnolbgica:

4.3.1.1 CIRCUITOS MPLS

4.3.1.1.1 Meio fisico com capacidade para implementacdo de trafego de dados, voz e

imagem composto por uma malha de canais de comunicacédo dedicados, que permitird a

conexao do Data Center do Municipio, local de ponto de concentracdo de trafego, as

Unidades Remotas.

4.3.1.1.2 Os canais de comunicacdo deverdo estabelecer isolamento de trafego em

nivel 2 e nivel 3 do modelo OSI, implementando o protocolo TCP/IP sobre MPLS,

estabelecendo VPN’s entre os pontos contratados, que funcionalmente deverao

comunicar-se entre si sob uma topologia One to Any (Hub-and-Spoke) ou FullMesh.

4.3.1.1.3 O trafego de informacbes que fluirA pelo canal de comunicacdo devera

obedecer as seguintes regras basicas:

4.3.1.1.4 Para efeito de impedir que intrusos tentem se passar por membros das VPN’s

configuradas, a adicdo do label MPLS ao pacote a ser transmitido deverd ocorrer,
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exclusivamente, na porta de entrada dos concentradores instalados no DataCenter,
devendo ser descartados quaisquer outros pacotes que porventura ja apresentem estes
labels marcados.
4.3.1.1.5 A CONTRATADA fard o gerenciamento de falhas, de qualidade do servico e
de trafego de todas as portas de comunicacdo instaladas, em regime de 24 horas por
dia e 7 dias por semana.
4.3.1.1.6 A CONTRATADA devera configurar e implantar os canais de comunicacao,
contemplando todos os insumos necessarios a sua plena operacionaliza¢do, tais como
roteador e modem do canal.
4.3.1.1.7 O concentrador de 500 Mbps e os 350 (trezentos e cihquenta) acessos de
comunicacdo MPLS de 10 Mbps deverdo ser configurados com velocidades simétricas
(upstream = downstream) e devem ser de uso exclusivo da CONTRATANTE, néao
cabendo qualquer tipo de compartilhamento.
4.3.1.2 ROTEADORES
4.3.1.2.1 Os roteadores deverdo ser dimensionados, fornecidos, instalados,
configurados, mantidos, gerenciados e operados pela CONTRATADA, garantindo-se o
desempenho e 0s niveis de servicos contratados para o concentrador e para 0S
acessos MPLS.
4.3.1.2.2 As caracteristicas dos roteadores devem ser totalmente compativeis com os
servicos especificados e atender completamente aos niveis de servicos pretendidos
nesse instrumento.
4.3.1.2.3 Deverdo suportar o respectivo trafego da banda completamente ocupada sem
degradacao do desempenho e do QoS e sem exceder a 70% de utilizacdo de CPU e/ou
memoria, atendendo aos niveis de servigo pretendidos.
4.3.1.2.4 Em quaisquer casos, que implique em uma situacdo de desconformidade com
o parametro de desempenho especificada, o(s) roteador(es) devera(dao) ser
substituido(s) ou reconfigurado(s), sem 6nus para a CONTRATANTE.
4.3.1.2.5 Devem apresentar configuracdo de memadria e de CPU compativeis (de forma
qualitativa e gquantitativa) com as caracteristicas e componentes desta especificacao.
4.3.1.2.6 A versdo do sistema operacional dos equipamentos deve ser a versdo estavel
(final) mais atual, na data de entrega.
4.3.1.2.7 A atualizacdo do sistema operacional dos roteadores deverd ser efetivada
sempre que houver lancamento de novas vers@es com atualizacdes criticas, que
agreguem melhorias ou corre¢des aos servicos contratados. Tais atualizagcdes deverao
ser executadas em um prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, a partir de sua
publicacdo, sem 6nus para a CONTRATANTE. Caso contrario o equipamento devera
ser substituido por equipamento que atenda aos requisitos desse instrumento e néo
contenha problemas de sistema operacional, software ou firmware para atendimentos
aos servigcos contratados.
4.3.1.2.8 Havendo solicitacdo por parte da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
fornecer senha de acesso para cada um dos roteadores dos circuitos, com privilégio de
leitura, exclusivamente.
4.3.1.2.9 Implementar interface modo texto baseada em SSH para acesso remoto ao
equipamento;
4.3.1.2.10 Possuir fonte de alimentacdo com tensédo de entrada 110/220 VAC a 60 Hz;
4.3.1.2.11 Possuir 2 (duas) interfaces FastEthernet de velocidade 100 Mbps com
conector RJ-45, que serao utilizadas na rede interna;
4.3.1.2.12 Performance minima de 100.000 pps (pacotes por segundo) para oS
roteadores;
4.3.1.2.13 Os protocolos de roteamento, de escolha da CONTRATADA, devem atender
ao exposto neste documento;
4.3.1.2.14 Implementacdo de autenticacdo MD5, ou superior, entre o0s peers
(roteadores);
4.3.1.2.15 Implementacdo de NAT (Network Address Translation) e PAT (Port Address
Translation);
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3.1.2.16 Implementacdo de VPN;
3.1.2.17 Implementacdo de QoS Diffserv (RFCs 2474 e 2475);
4.3.1.2.18 Implementacdo do protocolo RSVP (Resource Reservation Protocol)
conforme RFCs 2205 e 2749;
4.3.1.2.19 Deve permitir métodos de priorizagao de trafego (QoS) por tipo de protocolo
e por servicos da pilha TCP/IP além de Traffic Policing e Traffic Shaping: Priority
Queuing, Class Based Queuing (CBQ) e Generic Traffic Shaping (GTS);
4.3.1.2.20 Deve ser possivel a definicdo de classes de servi¢co e alocacdao de banda por
classes nas interfaces do equipamento. Para 0s pacotes que excederem a
especificacdo deve ser possivel configurar as seguintes ac¢fes: transmissdo do pacote
sem modificagdo, transmissdo com remarcagéo do valor de DSCP, descarte do pacote.
Deve ser possivel criar uma classe com prioridade absoluta sobre as demais dentro do
valor de banda que lhe foi alocada;
4.3.1.2.21 Deve implementar classificacdo, marcacéo e priorizacdo de trafego com base
em enderegos IP de origem/destino, portas TCP/UDP de origem e destino,
DSCP(Differentiated Services Code Point) e campo CoS (Class of Service) do frame
ethernet;
4.3.1.2.22 Implementacdo de cliente NTP (Network Time Protocol), contemplando
suporte a autenticacdo entre os peers, conforme definido na RFC 1305. Deve
possibilitar a especificacdo da interface de origem dos pacotes NTP.
4.3.1.2.23 Protocolo SNMP nas versdes 2c e 3, com suporte a MIB-Il e RMON,
possibilitando acesso de leitura e envio de traps SNMP para estacdo de gerenciamento
definida por equipe técnica da CONTRATANTE;
4.3.1.2.24 Suporte completo a MIBs para QoS que permitam a monitoracdo de
parametros de QoS;
4.3.1.2.25 Capacidade de geracédo de Logs;
4.3.1.2.26 Suporte a protocolo Syslog e configuracdo do envio de logs utilizando-se
deste protocolo para estacdo de gerenciamento definida por equipe técnica da
CONTRATANTE;
4.3.1.2.27 Suportar protocolo de coleta de informacbes de fluxos que circulam pelo
equipamento contemplando no minimo as seguintes informacdes:
- IP de origem/destino;
- Parametro “protocol type” do cabecalho IP;
- Porta TCP/UDP de origem/destino;
- Campo TOS do cabecalho IP;
- Interface de entrada do trafego.
4.3.1.2.28 A informacao coletada deve ser automaticamente exportavel em intervalos
pré-definidos através de um protocolo padrdo de mercado para este fim;
4.3.1.2.29 Implementacao de listas de controle de acesso (ACLS);
4.3.1.2.30 Implementacéo da filtragem de pacotes Ipv4;
4.3.2. Requisitos de Implantacao:
Anteriormente a instalacdo dos circuitos, as localidades deverdo ser vistoriadas, a fim
de se verificar a necessidade para a entrega do servico.
A adequacdo da rede interna (rede elétrica estabilizada, instalacdo e desobstrucédo de
dutos para passagem de cabos dos circuitos de acesso que ligam os limites externos
da unidade até o local disponibilizado pela CONTRATANTE para que a CONTRATADA
instale seus insumos) sera de responsabilidade da CONTRATANTE.
E de responsabilidade da CONTRATADA disponibilizar e realizar a manutencéo
periddica de todo cabeamento necessario desde o distribuidor geral (DG), onde sera
entregue o acesso da CONTRATADA, até o local definido para o rack, que ir4 suportar
0s equipamentos necessarios ao funcionamento dos circuitos (modems, roteadores,
etc), bem como eventuais adaptacdes nas instalacdes fisicas das Unidades (passagem
de cabos, lancamento de fibras épticas, etc.).
Todas as acgbes de funcionarios da CONTRATADA dentro das dependéncias das
Unidades da CONTRATANTE deverdo ser executadas na presenca do responsavel da
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CONTRATANTE ou representantes por ela estabelecidos. E permitida a formacdo de
consércio para a prestacdo dos servicos, desde que a solucdo técnica utilizada seja
construida exclusivamente sobre MPLS, e a empresa adjudicataria assuma perante a
CONTRATANTE a responsabilidade sobre a qualidade do servico prestado pelo
consorcio.
No caso de subcontratacdo da ultima milha de terceiros, a CONTRATADA devera
informar a relacdo das operadoras e assumir inteira responsabilidade pelo
funcionamento e disponibilidade deste recurso, com niveis de servico compativeis com
o0 acordo de nivel de servico contratado e sem dnus para a CONTRATANTE.
Sera de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de todos os equipamentos
€ meios necessarios para promover a interconexdo entre a rede MPLS, a rede local e o
distribuidor geral (DG), com excecdao do fornecimento de energia elétrica para
alimentacdo dos equipamentos nas dependéncias das unidades e climatizacdo das
salas de equipamentos
A manutencgao e reposi¢cao dos equipamentos e infra-estrutura necessaria, como cabos,
conectores, adaptadores, serdo de responsabilidade da CONTRATADA, atendendo os
indices de disponibilidade e desempenho especificados neste instrumento.
E vetado o uso de transceivers na sede da CONTRATANTE. A CONTRATADA devera
adequar o roteador e 0 modem para dispensar o uso do conversor, eliminando um
eventual ponto de falha.
4.3.3. Seguranca da Informacao:
Os canais de comunicacdo deverdo estabelecer isolamento de trafego em nivel 2 e
nivel 3 do modelo OSI, implementando o protocolo TCP/IP sobre MPLS, estabelecendo
VPN’s entre os pontos contratados.
Para efeito de impedir que intrusos tentem se passar por membros das VPN’s
configuradas, a adicdo do label MPLS ao pacote a ser transmitido deverd ocorrer,
exclusivamente, na porta de entrada dos concentradores instalados no DataCenter,
devendo ser descartados quaisquer outros pacotes que porventura ja apresentem estes
labels marcados.
Os roteadores deverao ser administrados pela CONTRATADA que ser& responsavel por
gerenciar suas senhas de acesso, bem como seus arquivos de configuracgéo.
4.3.4. Requisitos de Compatibilidade e Gerenciament o:
Gerenciamento de Rede devera ser provido, preferencialmente, um portal de
acompanhamento, em ambiente web, disponivel para a CONTRATANTE monitorar o
funcionamento da rede. O portal devera ser acessado a partir da rede interna do
CONTRATANTE ou da prdépria Internet, por intermédio de navegador web, utilizando o
protocolo HTTPS. O portal devera ter niveis de acesso diferenciados, de acordo com
politica definida pela CONTRATANTE, e com autenticacdo baseada, no minimo, em
login e senha de acesso.
AplOs a assinatura do contrato, a CONTRATANTE informardA a CONTRATADA os
usudrios que deverdo ter acesso ao portal.
Todos os equipamentos destinados ao funcionamento da rede, alocados em ambiente
da CONTRATADA, deverdo possuir compatibilidade de acesso a partir de plataformas
de gerenciamento SNMP, localizadas na rede interna da CONTRATANTE. Os agentes
SNMP instalados nos equipamentos, deverdo suportar mensagens nas versdes vl e
v2c, para realizacdo de consultas de objetos da MIB Il (RFC 1213) e da host-resources-
MIB (RFC 1514). Apdés a assinatura do contrato, a CONTRATANTE informara a
CONTRATADA o0s enderecos IP dos seus sistemas de gerenciamento da rede (NMS)
que deverdo estar autorizados a realizar consultas SNMP (get) nos equipamentos da
rede, receber traps SNMP, e o0 nome da comunidade (community string) que devera ser
configurado.
Para todos os equipamentos e servigcos da rede, a CONTRATADA deverd prever que a
qualguer momento podera ser solicitada a configurar MIBs diferentes das citadas
acima, sejam elas proprietarias, padronizadas ou desenvolvidas pelo propria
CONTRATANTE.
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Todos os equipamentos destinados ao funcionamento da rede, alocados em ambiente
da CONTRATADA, deverdo possuir compatibilidade para encaminhar mensagens
syslog para plataformas de armazenamento de logs, localizadas na rede interna da
CONTRATANTE. Ap6s a assinatura do contrato, a CONTRATANTE informard a
CONTRATADA o0s enderecos IP dos seus sistemas de armazenamento que deverao
receber as mensagens.
O prazo para a configuragcdo das funcionalidades de SNMP e syslog devera ser, no
maximo, de 20 (vinte) dias corridos, apés a solicitagcdo formal da CONTRATANTE.
O portal de gerenciamento podera ser constituido de um ou mais softwares de
gerenciamento e deveré prover, no minimo, as seguintes informacdes:
Disponibilidade diaria dos circuitos, em percentual;
Consumo de banda dos enlaces (entrada e saida) com os valores instantaneos, médios
e de pico dos ultimos 30 (trinta) dias, separados por semana e dia;
Consumo de banda por classe de servico com os valores instantaneos, médios e de
pico dos ultimos 30 (trinta) dias, separados por semana e dia;
Laténcias dos enlaces com valores instantdneos, médios e de pico dos ultimos 120
(cento e vinte) dias;
Jitter dos enlaces com valores instantaneos, médios e de pico dos ultimos 120 (cento e
vinte) dias;
Tempo de operacao do equipamento (system up time), no formato DD:HH:MM:SS;
Percentuais de ocupacdo de CPU e memodria dos roteadores, instantdneos e médias
dos dltimos 5 (cinco) minutos;
Politicas de QoS implementadas;
Estratificacdo de trdfego (entrada e saida) classificado por tipo (IP de origem e de
destino), portas (de origem e de destino), servigo, protocolos, classes de servico de
todos os circuitos e respectivos volumes, permitindo a agregacédo e/ou juncdo de tipos
diferentes de trafego e a sumarizacdo dos dados coletados;
As seguintes informacdes deverdo ser coletadas para todas as interfaces ativas dos
equipamentos de rede, em intervalos de 5 (cinco) minutos:
Utilizacdo de banda;
Taxa de erros, em pacotes; e
Tempo de resposta, em milissegundos;
Os dados do servico de Geréncia de Rede deverdo trafegar pela classe de servico de
dados prioritarios;
Deverd ser disponibilizada geracdo e emissao de relatorios gerenciais que permitam o
acompanhamento da qualidade dos servi¢cos, dos niveis de servico contratados (ANS) e
validacdo das faturas;
O servico de gerenciamento deve atuar de forma pré-ativa, antecipando-se aos
problemas na rede e garantindo a qualidade do servico estabelecida no Acordo de Nivel
de Servico (ANS), realizando abertura, acompanhamento e fechamento de chamados
técnicos relacionados com indisponibilidade e desempenho no servico de rede WAN,
operando em regime 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante toda a vigéncia do
contrato;
A indisponibilidade dos dados de geréncia (coleta néo realizada, dados ndo acessiveis)
serd contabilizada como indisponibilidade do(s) servi¢o(s) associado(s), no periodo em
que os dados nao forem coletados ou ficarem inacessiveis, caso isto impligue em perda
de dados de gerenciamento;
A CONTRATADA deverad manter todos os dados coletados dos elementos gerenciados
e as informacdes geradas para confeccdo dos relatérios durante a vigéncia do contrato,
relativos ao servico de Geréncia de Rede, devendo ao final do contrato disponibiliza-los
a CONTRATANTE, conjuntamente com o modelo de dados, em meio a ser definido pela
CONTRATANTE;
Os dados e informacdes armazenados, conjuntamente com o0 modelo de dados,
poderado ser solicitados pela CONTRATANTE, a qualquer tempo, a CONTRATADA que
devera disponibilizad-los no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, em meio a ser
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definido pela CONTRATANTE e/ou na base de dados da solugdo de geréncia (carga
dos dados extraidos e removidos);
O fornecimento de todos os itens consumiveis para o provimento do servico de
Geréncia de Rede devera ser de responsabilidade da CONTRATADA, sem 06nus para a
CONTRATANTE;
A CONTRATADA devera negociar com a CONTRATANTE as interrup¢cdes programadas
com antecedéncia minima de 5 dias uteis, que deverdo ser realizadas aos domingos e
feriados, ou em data e horario pré-definidos pela CONTRATANTE (horéario local da
localidade onde ocorrera a interrupcao).
4.3.5. Padrbes de Disponibilidade e QoS:
Acordo de Nivel de Servico
O servico de rede WAN devera apresentar disponibilidade minima, Acordo de Nivel de
Servigco — ANS, de 99,4% para os canais de comunicacao ora contratados. Portanto, no
periodo de faturamento, o total maximo aceitavel de horas indisponiveis (TMA), para
cada canal sera calculado de acordo com a seguinte formula:
TMA = THC*(1-ANS)
100
THC = Total de horas contratadas para disponibilidade do servico no periodo de
faturamento (numero de dias do periodo vezes 24 horas) — [Horas]
ANS = Acordo de Nivel de Servi¢co (no Inglés, SLA)
As horas de indisponibilidade serdo apuradas considerando-se as ocorréncias desde a
zero hora do primeiro dia até as vinte e quatro horas do ultimo dia do correspondente
periodo de faturamento;
Pelo descumprimento da disponibilidade minima do servico, a CONTRATADA estar&
sujeita a aplicacdo de desconto sobre o valor mensal do circuito afetado, calculado
segundo a férmula abaixo:
VTD = ANS*VMC* (log THI — log TMA)
(log THC — log TMA)
VTD =Valor total do desconto — [R$]
ANS =Acordo de Nivel de Servi¢co (no Inglés,SLA)
VMC= Valor Mensal do Circuito
THC= Total de horas contratadas no periodo de faturamento — [Horas]
THI= Total de horas indisponiveis no periodo de faturamento — [Horas]
TMA= Total maximo aceitavel de horas indisponiveis no periodo de faturamento —
[Horas]
Qualidade de Servigco
Diferentes CoS (Classes de Servigo) sao definidas para possibilitar a diferenciagéo
entre os servi¢os, possibilitando que, por exemplo, o servigo connect direct (TCP 1364),
receba uma CoS preferencial no nucleo da rede MPLS. A solucdo do provedor de rede
devera suportar a arquitetura Diffserv, incluindo Diffserv sobre redes MPLS conforme
0s seguintes padrdes:
RFC 2474, Definition of the Differentiated Services Field (DS Field) in the Ipv4 and Ipv6
Headers;
RFC 2475, An Architecture for Differentiated Services;
RFC 2597, Assured Forwarding PHB Group;
RFC 2598, An Expedited Forwarding PHB;
RFC 3270, Multi-Protocol Label Switching (MPLS) Support of Differentiated Services.
De acordo com as prioridades e niveis de servigcos definidos, os diferentes tipos de
trafego que cursardo pela Rede MPLS deverao ser classificados em quatro classes de
servicos (Diffserv), conforme descrito a seguir:
- Servicos prioritarios: aplicacfes que necessitam de uma banda minima;
- Servigos nao-prioritarios: aplicacbes com mensagens de tamanho muito variado e nao
imprescindiveis para o atendimento imediato aos clientes.
A marcacédo da classe de servico dos pacotes deve ser feita pelo Provedor de Rede
através do campo DSCP (Diffserv Codepoint) dos pacotes IP.
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O mapeamento das classes de servico dos pacotes no campo DSCP devera ser
aderente aos padrdes acima especificados (RFC 2597 e RFC 2598), e serd acordado
apoés a assinatura do contrato.
As proporc¢des de ocupacao de banda para cada classe de servi¢o serdo definidas apés
0 mapeamento das classes no campo DSCP, podendo haver solicitacGes de alteracdes
nas proporcdes até o ajuste que melhor atenda as necessidades da CONTRATANTE.
As configuracdes necesséarias para o atendimento das classes de servigo definidas e
suas propor¢cdes de ocupacdo de banda deverdo ser implementadas pela
CONTRATADA em um prazo maximo de 20 dias corridos a partir da solicitacdo feita
pela CONTRATANTE, sem qualquer 6dnus para esta.
Deverd ser garantida, para todas as classes de servi¢co, uma laténcia fima-fim, que
consiste no tempo médio de encaminhamento (ida e volta — roundtrip), de no maximo
200 ms (milissegundos). Devera ser garantida uma perda de pacotes fim-a-fim, que
consiste na taxa de sucesso na transmissdo de pacotes IP que entra (incoming) numa
ponta e sai (outgoing) em outra, de no maximo 2%.
As médias diarias obtidas para as amostras dos tempos de laténcia, jitter e taxa de
perda de pacotes fim-a-fim nos periodos de observacdo ndo poderdo exceder os limites
relacionados acima. Caso contrario, para cada uma das correlacdes devera ser
calculado valor a ser descontado do faturamento mensal, com base na seguinte
formula:
DC = [(Pm*Td)/30]
DC = Valor do desconto;
Pm = Preco mensal do canal de comunicacao de determinada Unidade; Td = Somatorio
de dias, dentro do periodo de faturamento, em que a média das amostras dos tempos
de laténcia ou de jitter ou de perda de pacotes esteve acima da média limite.
Fica também estabelecido limite de tolerdncia mensal para a quantidade de dias em
gue as médias de tempo de laténcia, jitter ou atraso fiquem acima dos valores maximos
permitidos, que ndo devera ser superior a 6 (seis) dias. Quando excedido determinara
reducdes especificas nos precos dos canais de comunicacdo com as Unidades da
CONTRATANTE, sem prejuizo dos descontos para inconformidades mencionadas
acima, com base na seguinte férmula:
DE = [(Pm*Ta)/24]
DE = Valor do desconto especifico;
Pm = Preco mensal do canal de comunicacdo de determinada Unidade;
Ta = Somatério de dias, dentro do periodo de faturamento, em que a média das
amostras dos tempos de laténcia ou de jitter ou de perda de pacotes esteve acima da
média limite e que excederam o limite de 6 (seis) dias.

5. MODELOS DE PRESTACAO DE SERVICO OU FORNECIMENTO DE BENS
5.1. Forma de Execugéo / Fornecimento:
5.1.1. Instalacdo e Configuracdo dos Componentes de Hardware e Software: O servico
de implantacdo de instalacdo e configuracdo dos componentes de hardware e software
contempla as seguintes atividades:
Reunido Inicial: O consultor da CONTRATADA conduzira uma reunido de planejamento
de instalacdo da solu¢cdo, em conjunto com a equipe técnica da CONTRATANTE, onde
serdo levantados os requisitos para a entrega dos servicos.
a) Instalacédo e configuracdo da solucéao:
A instalacdo e configuracdo dos componentes da solu¢cdo tem como objetivo preparar o
ambiente para entrar em producdo de forma rapida e segura. As acdes especificas
destas etapas incluem:
*Verificar se todos os pré-requisitos foram atendidos;
*Revisar a configuracéo dos roteadores;
eInstalar a ultima e mais recente verséo do firmware;
Documentar os procedimentos realizados e configuracdes definidas nos ambientes.
Pré-requisitos:
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O CONTRATANTE disponibilizard um profissional responsavel por fornecer todas as
informacdes necessarias ao consultor da CONTRATADA, que o acompanhara durante o
processo de instalacdo e configuracdo da solucdo. A instalacdo e configuracdo deverdo
ser executadas por técnicos da CONTRATADA,;
A instalacdo fisica dos acessos devera ocorrer sob demanda, em conformidade com
cronograma a ser fornecido pelo CONTRATANTE;
Os equipamentos serdo instalados nos RACKS e locais indicados pelo CONTRATANTE;
A instalacéo fisica e a configuragcdo l6gica dos equipamentos serdo acompanhadas por
técnicos da CONTRATANTE.
5.2. Parcelamento do Objeto: O objeto desta contratacdo ndo é parcelavel, pois é
necessario que uma mesma empresa especializada em telecomunicagdes seja
contratada para prover o circuito concentrador e seus upgrades e 0s circuitos de
acessos MPLS, bem como os roteadores, modens, cabeamento e os demais itens
necessarios para ativacdo dos circuitos de comunicacéo.
5.3. Local de Execucdo dos Servicos: O circuito concentrador MPLS de 500 Mbps
deverdo ser entregues e prestados no Data Center do Municipio de Carapicuiba,
localizado no seguinte enderego:
Centro Administrativo — Departamento de Tecnologia da Informag¢&do Rua Joaquim das
Neves, 211 - Vila Caldas — Carapicuiba —SP CEP: 06310-030
Os circuitos de acessos MPLS de 10 Mbps deverdo ser entregues em locais a serem
definidos pela CONTRATANTE, dentro da abrangéncia territorial do municipio, onde
estdo localizadas suas UNIDADES FISICAS E REMOTAS.
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6. DOS SERVICOS, QUANTIDADE E PRECOS ESTIMADOS

LOTE 01
ITEM LOCAL QUANT. | VL. UNIT. | VL. MENSAL | TOTAL 12 MES
1.1 |centro administrativo 140
1.2 |secretaria de Educacao 40
1.3 |secretaria de Saude 32
1.4 Regularizacao 32
1.5 |policlinica 32
1.6 UBS Central 32
1.7 Secretaria de Esporte 8
1.8 Secretaria de Seguranca 8
1.9 Secretaria de Transito 8
1.10 | secretaria Social 32
1.11 | cras s 8
1.12 | cras 3 8
1.13 | secretaria de Obras 32
1.14 | gsecretaria de Cultura 8
115 iemcbrﬁetr?tréa de Meio 16
1.16 | secretaria de Assuntos 8
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Juridicos
1.17 Quantidade de Integracdes 150
1.18 | Linhas Novas 40
1.19 | Linhas para Portabilidade 213
1.20 Instalacdo de Central IPBX 35
1.21 | Mensalidade Central IPBX 35
Quantidade de Minutos
1.22 |(Local, LDN, Vcl, Vc2 e ILIMITADO SEM CUSTO ADICIONAL
Vc3)
1.23 Circuito Concentrador 500 1
Megas
1.24 | Circuito MPLS 10 Megas 350

VALOR TOTAL ESTIMADO DO LOTE 01

PLANTA DE LINHAS ATUAIS E UNIDADES

LOCAL ENDERECO CEP TEL.:
Conselho Tutelar Rua Séao Miguel, 156 06322-210 | 0800 770 0656
GCM ZRL““"‘ Santa Terezinha, | 55494010 | 0800 770 2270
EMEI Leonildo Braym Rua Aquila, 75 06341-570 4146-1286
CRAS IV - Jd. Santa|Rua Pereira Barreto, 06333-330 4146-3243
Brigida 289
Casa Dos Conselhos Avenida Celeste, 186 06320-030 4146-4450

. Avenida Vereador Jose
UBS Vila Helena Fernandes Filho, 78b 06342-180 4146-4609
EMEI Vila Helena Avenida Vereador Jose | gea45 180 | 4146-5176
Fernandes Filho, 80
Sec. Cultura gjgada da Aldeinha, 06343-040 | 4146-5239
Defesa Civil Rua Xapuri, 420 06343-020 4146-5810
CRAS Il - Parque Santa|Rua Zequinha De 06341-340 4146-9431
Tereza Abreu, 22
Junta Militar f;?”'da Sandra Maria, | 46315 020 | 4164-1007
Creas Avenida Celeste, 186 06320-030 4164-1027
Sec. Salude Avenida Antonio 06315-270 | 4164-1122
Roberto, 53
. Avenida General
Corpo De Bombeiros Teixeira Lott, 737 06317-341 4164-1131
EMEI Regina Marta Pires |Rua Maria Antonieta
Fuentes dos Santos, 43 CS2 06311-110 4164-1145
~ , Avenida General
Regulacdo Saude Teixeira Lott, 601 06317-341 4164-1210
Regulacdo Saude Avenida General 06317-341 4164-1242
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Teixeira Lott, 601

Casa Maria Maia (Antiga

Rua Eduardo Augusto

Padaria Artesanal) Mesquita, 357 06340-380 | 4164-1257
EMEI Luz Da Manha gi‘a Aguas Da Prata, | gea10.490 |  4164-1354
. Avenida General
Corpo De Bombeiros Teixeira Lott, 737 06317-341 4164-1404
Almoxarifado (Satde) Rua Pedro de Oliveira, | gs297 0g5 | 4164-1436
106 galpado 03
CRAS Central Rua Sao Tomas, 309 06328-230 4164-1518
Sﬁ'iiz)':am"'a (Cadastro| »yenida Celeste, 178 | 06320-030 | 4164-1624
Avenida General
Espaco Cultural Teixeira Lott, 1172 06317-341 4164-1802
Residéncia Terapedutica Rua_AngeIa Perioto 06315-180 4164-1833
Tolaine, 622
- Avenida Santa
Sec. Juridico Terezinha, 38 06310-010 4164-2058
Sec. Juridico Avenida Santa 06310-010 | 4164-2070
Terezinha, 38
- Avenida Santa
Sec. Juridico Terezinha, 38 06310-010 4164-2073
Ces - Centro Educacional |Avenida Sao Camilo,
Para Sustentabilidade 068 06345-290 4164-2305
Avenida General
PSI (RH) Teixeira Lott, 601 06317-341 4164-2682
EMEI Monteiro Lobato Avenida Brasil, 24 06325-000 4164-2783
Centro Pop Avenida Celeste, 180 06320-030 4164-2806
Ouvidoria f;?”'da Sandra Maria, | 46315 020 | 4164-2971
Ceo (VI. Menck) Estrada do Aderno, 360 | 06390-070 4164-3067
Pronto Atendimento |Avenida Sao Paulo
Cohab Il Apostolo, 410 06411-180 4164-3112
UBS Cohab Il Avenida do Bosque, 410 | 06326-040 4164-3113
Avenida General
PSI Teixeira Lott, 601 06317-341 4164-3392
, Rua Jodo Acacio de
Frota - Saude Almeida, 142/150 06320-220 4164-3519
EMEI Abelhinha Avenida do Bosque, 410 | 06326-040 4164-3520
Zoonoses Rua Maracai, 16-A 06390-360 4164-3866
Sec. Educacéo Rua Sandra Maria, 66 06315-020 4164-3974
Avenida Presidente
UBS COHAB V - USF 1. redo de Almeida | 06329-350 | 4164-4081
Ivanildes Da Silva Santos
Neves, 860
~ , Avenida General
Regulacdo Saude Teixeira Lott, 601 06317-341 4164-4086
Rua Joao Acéacio de
Sec. Seguranca Almeida, 150 06320-220 4164-4389
Centro Administrativo |Rua Joaquim das
Dona Adélia Alves Neves |Neves, 211 06310-030 4164-5500
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Rua Egilio Vitorello,

UBS Dom Ercilio Turco 1850 06365-210 4167-0151

EMEI Ademar Ferrari Z‘é‘g Serra de Mailaski, | 55365 160 |  4167-6053

Sec. Trabalho Estrada Ernestina 06382-260 | 4167-6190
Vieira, 149

Sec. Trabalho Estrada Ernestina 06382-260 | 4167-6222
Vieira, 149

Sec. Trabalho Estrada Ernestina 06382-260 | 4167-6273
Vieira, 149

Sec. Trabalho Estrada Ernestina 06382-260 | 4167-6303
Vieira, 149

Regional Veloso Avenida Jatobé, 2005 06332-340 4167-6806

Pronto Atendimento Ad. |Estrada Ernestina

Vila Dirce (RH) Vieira, 70 06382-260 4167-7094

Esgola De Mdusica Tim |Avenida Santo Estevao, 06321-490 4167-7706

Maia 108

EMEF Prof. Miguel Costa |Rua Egilio Vitorello, 06365-210 4167-8632

Junior 2132

EMEl Asas Da|rua Tamboara, 140 06365-070 | 4169-7192

Imaginacao

EMEF ~ Deputado  JO&0 |p \» capanema, 75 06363-390 | 4169-8169

Hornes Filho

Almoxarifado Central Té‘g‘ Pedro de Oliveira, | 55397 085 |  4169-9227

EMEF Vereador Edgar|p o wmirassol, 85 06395-350 | 4181-1019

Simobes

CRAS | - Ariston - Inac _|Avenida Comendador | geqa45 590 | 4181-2251
Dante Carraro, 333

~ Avenida General

Regulacdo Saude Teixeira Lott, 601 06317-341 4181-2725

CRAS | - Ariston Avenida Comendador | geqg5 590 | 4181-3027
Dante Carraro, 333

EMEF Vereador Edgarip o wmirassol, 85 06395-350 | 4181-4351

Simobes

UBS  Ariston - USF|p o bumont, 26 06396-200 | 4181-4757

Vereador Marino Lima
Avenida Comendador

Sec. Obras Dante Carraro, 333 06395-290 4181-6490

Regional Ariston Rua Registro, 44 06390-420 4181-7031

EMEI Arco Iris Rua Santana, 25 06397-090 4181-7461

Fisioterapia g(‘)’g”'da Consolacdo, | 45310450 | 4181-7560

A o, Avenida Antonio

Vigilancia Sanitaria Roberto, 53 06315-270 4181-8084

EMEI Vereador Carlos|Avenida Paraguacu

Wanderlei Paulista, 2847 06364-550 4181-8611

Emei Cidade Ariston Rua Galia, 669 06395-060 4181-8854

Emei Letrinhas Magicas |Rua Nova Prata, 110 06395-280 4181-8855

Policlinica Rua Zacarias 06340-280 | 4181-9412

Medeiros, 400
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UBS Ana Estela - Rua Monte Aprazivel
Vereadora Rosa Maria 50 P ! 06361-300 4181-9438
Teixeira
~ Avenida General
Regulacédo Saude Teixeira Lott, 601 06317-341 4181-9778
Biblioteca - Inac Avenida Comendador | gea95 590 | 4182-0399
Dante Carraro, 333
A L Avenida General
Vigilancia Epdemiolégica Teixeira Lott, 601 06317-341 4182-1015
EMEI Antonia Pereira De \p | izarda, 470 06395-200 | 4182-1171
Magalhées (V6 Tonha)
Coo_rdenagao Do Servico |Avenida Antonio 06315-270 4182-1777
Social Roberto, 53
Alto Custo Estrada Ernestina 06382-260 | 4182-2014
Vieira, 149
Vel6rio Municipal Qgﬁg'da Rui Barbosa, | 55311.001 | 4182-2094
. Rua Zacarias
Policlinica Medeiros, 400 06340-280 4182-2466
UBS Central /gggn'da Consolagdo, 06310-450 | 4182-2555
Residéncia Terapedutica ﬁ\:\ggnlda Sandra Maria, 06315-020 4182-2703
L Rua Zacarias
Policlinica Medeiros, 400 06340-280 4183-1443
EMEI Stella Mares ggig'da Rui Barbosa, | 16319001 | 4183-1818
Arquivo Morto Rua S&o Tomas, 309 06328-230 4183-1936
. Rua Joao Acéacio de
Transporte Social Almeida, 150 06320-220 4183-2049
EMEI Paraiso Das |Rua Tgnente José 06333-190 4183-2388
Criancas Nogueira, 333
EMEI Gente Midda ’;gig'da Rui Barbosa, | 46319001 | 4183-2511
Polo Esportivo .
(Complexo Fuca - VI, |RudJoseFemandes | 5317 570 | 4183-2737
Teixeira Zuza, s/n
Crett)
Crevim Avenida Celeste, 186 06320-030 4183-2992
USF Natércio Rua Bom Pastor, 15 06385-040 4183-3285
Casa Dos Conselhos Avenida Celeste, 186 06320-030 4183-3596
Biblioteca Municipal | o\ enida Tamara, 132 | 06320-20 | 4183-3874
Castro Alves
Casa Do Adolescente Avenida General 06317-341 | 4183-4125
Teixeira Lott, 501
. Avenida Comendador
Catic - Inac Dante Carraro, 333 06395-290 4183-4308
Posto Da Gem Avenida Deputado 06310-160 | 4183-5229
Emilio Carlos, 360
Gabinete Do Prefeito Rua Joaquim Das 06310-030 | 4183-5635
Neves, 205
Sec. Educacéo Rua Sandra Maria, 66 06315-020 4183-5711
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Avenida General

Medeiros, 400

PSI (RH) Teixeira Lott, 601 06317-341 4183-6213
. ~ Rua Pedro de Oliveira,
Almoxarifado (Educacéao) 106 galpdo 03 06397-085 4183-6413
. Estrada Ernestina
Univesp Vieira, 149 06382-260 4183-6497
. Rua Jose Fernandes
Caps Infantil Il Teixeira Zuza, 510 06317-270 4183-6549
EMEI Floresta Encantada T;;‘G Benedita Dionizia, | gea36. 160 | 4183-6846
E_I\/IEI, I_Dete Pan / Luis|Rua Egeu, 247 + 06328-100 4183-6853
Simplicio PeteRua Pan
Avenida Comendador
Sec. Obras Dante Carraro, 333 06396-000 4183-6864
Armazém Da Natureza Avenida Marginal, 3900 | 06395-010 4183-6875
EME| Carmelinda|p o inga, 2 06386-040 | 4183-6921
Chagas
Sec. Esporte/Ginéasio |Avenida Inocéncio
Ayrton Senna Seréfico, 2005 06380-021 4183-7013
Semas - Ambulancia ﬁgg”'da Santo Estevao, | 351 490 |  4183-7451
Posto Da Gem ?2“3 Serra Dos Cristais, | gea65_ 110 | 4183-7501
Medida Socioeducativa s eniga Celeste, 178 | 06320-030 | 4183-7693
(Cadastro Unico)
EMEI Zilda Arns |[Rua Gustavo Avelino 06310-310 4184-1116
Neumann Correa, 10
Farmacia Popular Avenida Inocéncio 06320-290 | 4184-1133
Serafico, 42
Sec. Infraestrutura Rua \_]oao Acacio de 06320-220 4184-1146
Almeida, 150
EMEI Algodao Doce Rua Dona Linda, 201 06321-340 4184-1155
Regional Centro Avenida Brasil, 292 06325-000 4184-1179
A Rua Jodo Acacio de
Patriménio Almeida, 150 06320-220 4184-1182
Sec. Assistencia Social Avenida Celeste, 178 06320-030 4184-1217
~ , Avenida General
Regulacdo Saude Teixeira Lott, 601 06317-341 4184-1256
Teatro  Municipal = Jorge |\ cniga Miriam, 86 06320-060 | 4184-1332
Amado
Cemitério Do Ariston Rua Dumont, S/N 06396-200 4184-1780
EMEI Pequeno Principe /|, o \aracai, 16 06390-360 | 4184-1843
Creche Sta. Rita
Fundo Social Avenida Celeste, 178 06320-030 4184-1892
Sec. Assistencia Social Avenida Celeste, 178 06320-030 4184-2460
: Avenida Deputado
Sec. Transito Emilio Carlos, 360 06310-160 4184-2815
C Rua Zacarias
Policlinica Medeiros, 400 06340-280 4184-3285
Policlinica Rua Zacarias 06340-280 | 4184-3286
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Rua Ercilio Lincoln,

s/n

USF Parque Jandaia 8+B 06333-120 4184-3444
Rua José Fernandes
Caps Ad Teixeira Zuza, 500 06317-270 4184-3745
Avenida Comendador
Sec. Obras Dante Carraro, 333 06395-290 4184-3776
Posto SSM da Aldeia Rua do Cabo, s/n 06340-050 4184-3867
Central De |Rua Joao Acacio de
Frota/Mecanica Almeida, 150 06320-220 4184-3919
A Avenida Deputado
Sec. Transito Emilio Carlos, 360 06310-160 4184-4098
Conselho Tutelar Rua Séao Miguel, 156 06322-210 4184-4337
Sec. Assistencia Social Avenida Celeste, 178 06320-030 4184-5865
L. Avenida General
Laboratorio Teixeira Lott, 601 06317-341 4184-5880
CREAS Avenida Celeste, 186 06320-030 4184-6025
Teatro Fuca Rua Jose Fernandes | gsq17 570 | 4184-6026
Teixeira Zuza, 510
UBS Cohab I Avenida do Bosque, 410 | 06326-040 4184-7343
Sec. Educacéo Rua Sandra Maria, 66 06315-020 4184-7716
Conselho Tutelar Rua Séo Miguel, 156 06322-210 4184-8813
Avenida Comendador
Sec. Obras Dante Carraro, 333 06395-290 4184-8976
Avenida Angela Perioto
Caps Il Tolaine , 599 06315-181 4184-9013
Cront ”Ate”d'me”to Ad.| Avenida do Bosque, 410 | 06326-040 | 4185-3187
EMEI Thomazia A.|Avenida Inocéncio
Montoro Seréafico, 2005 06380-021 4185-3238
8‘;[‘;{)6" de  Cadastro|, cnida Celeste, 180 | 06320-030 | 4185-3772
Sec. Cultura Praca Da Aldeia, 19 06343-320 4186-0821
~ , Avenida General
Regulacdo Saude Teixeira Lott, 601 06317-341 4186-1092
Eh"ﬂi' Maria Oliveira De |p o 5050 Fasoli, 154 06343-000 | 4186-2058
UBS Novo Horizonte ZRg/:;lAqulla, 24 +lote | heaa1.570 |  4186-2123
Regional Vila Dirce Rua Peruibe, 4 06333-330 4186-2668
EMEF ~ Prof. — Noemy g o peruibe, 20 06333-320 | 4186-3161
Silveira Rudolfer
EMEI Paraiso das |Rua Tenente José
Criancas Nogueira, 00000 06333-190 4186-3187
EMEI  Ciranda  das|p . geyerly, 55 06365-310 | 4186-4011
Criancas
EMEI Sitio do Pica Pau|Avenida Inocéncio
Amerelo Serafico, 5300 06343-410 4186-4097
Biblioteca da Aldeia Praca Da Aldeia, 14 06343-320 4186-6462
EMEI Ana Estela Rua Monte Aprazivel, | 45361 300 |  4186-6600
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EMEF ~ Prof. — NOemy|p,a pitangueiras, 20 | 06333-300 | 4186-7142
Silveira Rudolfer
EMEI Novo Horizonte Avenida Netuno, 428 06341-420 4186-7211
UBS Adauto Ribeiro Efgada da Gabiroba, 06331-005 | 4187-0112
EMEI Cresce E Aprender |Rua lItajuba, 47 06341-160 4187-0189
Avenida Presidente
EMEF Prof. Argeu Da|r;credo de Almeida | 06329-350 | 4187-0398
Silveira Bueno
Neves, 860
Sec. Esporte/Ginéasio |Avenida Inocéncio
Ayrton Senna Seréfico, 2005 06380-021 4187-1101
. . Avenida Presidente
a
EME| Prof? Maria Eliana Tancredo De Almeida 06329-350 4187-1356
Zadra
Neves, 1111
. Avenida Marginal
EMEI José Gongalves Cadaval, 2321 06381-170 4187-1850
Sec. Satde Avenida Antonio 06315-270 | 4187-2079
Roberto, 53
EMEF Prof. Nai Molina |Rua Serra De Agulhas 06362-170 4187-3084
Do Amaral Negras, 199
Sec. Educacéo Rua Sandra Maria, 66 06315-020 4187-3441
EMEI Pequeno Aprendiz |Avenida Jatoba, 270 06332-340 4187-3600
. . Estrada Ernestina
USF Vila Dirce Vieira, 70 Cs 01 06382-260 4187-3609
UBS  Florispina  P.1p 2 Bandeirantes, 24 | 06335-030 | 4187-3622
Carvalho
Avenida Presidente
EMEI Castelo Encantado |Tancredo De Almeida 06329-350 4187-3707
Neves, 3500
Sec. Meio Ambiente Avenida Inoceéncio 06380-021 | 4187-3837
Serafico, 2005
3° DP Rua Araguari, 24 06327-130 4187-4500
Pronto Atendimento Ad.|Estrada Ernestina
VI. Dirce (Diretoria) Vieira, 70 06382-260 | 4187-4939
Gindsio de  Esportes|Avenida Inocéncio
Tancredo Neves Seréfico, 2005 06380-021 4187-7000
Delegacia da Mulher ﬁ\_)/gglda Rui Barbosa, 06311-001 4187-7183
Gindsio de  Esportes|Avenida Inocéncio
Tancredo Neves Seréfico, 2005 06380-021 4187-7261
EMEI Luis Simplicio De p . oiticica, 19 06365-760 | 4187-7409
Andrade
EMEI Emilia Leite |[Rua José Fernandes
Figueiredo Teixeira Zuza, 510 06317-270 4187-8689
Sec. Meio Ambiente Avenida Inoceéncio 06380-021 | 4187-9291
Serafico, 2005
Sec. Meio Ambiente Avenida Inocéncio 06380-021 | 4187-9359
Serafico, 2005
EMEI Evani Tortorelo | covrada Miguel Vieira | 5547 150 | 4187.9372
Ferreira, 44
Sec. Meio Ambiente Avenida Inocencio 06380-021 | 4187-9704

Serafico, 2005
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Avenida Inocéncio

EMEI Seninha Serafico, 2005 06380-021 4187-9926
Avenida Presidente

EMEI lIzaura Quércia Tancredo De Almeida 06329-350 4188-4517
Neves, 400

UBS Central ’;(‘)’gn'da Consolacdo, | 55310450 | 4188-5930

Samu Rua Santo Estevao, 103 | 06321-490 4188-6166

EMEI Tico Tico Rua Bias Fortes, 90 06329-220 4188-6524

Pro Infancia  Rua do|p 5 4o Estadio, 190 | 06328-000 | 4188-6561

Estadio

EMEl Maria de Fatima|p, , aspasia, 175 06381-250 | 4188-6566

Camnpelo Coghi

Almoxarifado (Saide) | e - odro de OIVEIra | o6397.085 | 4188-6652
Avenida Presidente

UBS Cohab V / Ceo Tancredo de Almeida 06329-350 4188-6776
Neves, 860

UBS Cohab V |Avenida Presidente

(Recepcéo) - USF |Tancredo de Almeida 06329-350 4188-6802

Ivanildes da Silva Santos |Neves, 860

Pronto Atendimento Ad.|Estrada Ernestina

VI. Dirce (Recepcéo) Vieira, 70 06382-260 4188-8309

UBS Vila Crett - Joseph |Rua José Fernandes

Alain Grimberg Teixeira Zuza, 510 06317-270 4188-9765

CRAS IIl - Jardim Elzinha |ES!rada Doutor Miguel | g5a51 150 | 4189-2745
Vieira Ferreira, 777

UBS Elzir Maria de Jesus |Estrada das Acacias,

(Menck) 202 06385-023 4189-5123

S . -

EMEF Prof® Maria Jose p 2 Bambui, 98 06327-240 | 4202-2601

Abyaza Costa

Alimentac&o ?g‘g‘ Pedro de Oliveira, | 45397085 | 4202-8353

~ , Avenida General
Regulacdo Saude Teixeira Lott, 601 06317-341 4202-9558
. : Avenida Antonio

Servigco Social Roberto, 75 06315-270 4202-9582

Nupleo de Infectologia E_st_rada Ernestina 06382-260 4202-9583

Naic Vieira, 70

Sad Avenida do Bosque, 410 | 06326-040 4202-9591

Sec. Educacéo Rua Sandra Maria, 66 06315-020 4207-2190

EMI_EF Prof. Miguel Costa |Estrada Egilio Vitorello, 06365-210 4207-5055

Junior 2132

Parque do Planalto (Polo|Rua Serra de Mailaski, | jos65 160 4207-8035

Esportivo) 40

Centro Publico de |Avenida Inocéncio

Economia Solidaria Seréafico, 2454 06380-021 4207-8645

Ubs Elzir Maria de Jesus |Estrada das Acacias, 06385-023 4207-9127

(Menck) 202

EMEI Francisco Cardoso |Rua Capanema, 61 4580-3752

EME| Charles Francisco|p 2 Nova Prata, 80 4580-3753

Pereira Meira
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EMEI Neuza Teixeira de
Lima

EMEI Priscila Fernandes
do Nascimento Santos
EMEI Maria Oliveira de
Lima

EMEI Professor Jomar

Rua Colina, 106 4580-3775

Rua Sao Jose, 34 cs 1 4580-3776

Rua Joao Fasoli, 154 4580-3796

. Rua Egeu, 247 A 4580-3798
Lopes da Silva
Emei _RNaqueI Maria da|Rua Sergio Cardoso, 4580-3799
Conceicéo 420

Avenida Sul Americana,

EMEI Deolinda 36 4580-3829

EMEI Ricardo Cléto .

Farvessani Dos Santos Rua Lizarda, 151 4580-3831

Emﬁ' Jodo Luciano Delp . adolfo Salvi, 124 4580-3832

EMEI Padre Cleiton |Estrada Egilio Vitorello,

Jorge Cordeiro 207 4580-3854

EME|I Professora Sueli|Rua Newton Macha

Silva de Vasconcelos Junior, 235 4580-3855

. Avenida Comendador

Almoxarifado Sasc Dante Carraro, 333 5220-9127

7. DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

7.1. A Ata de Registro de Precos terd vigéncia de até 12 (doze) meses, a contar da
data de sua assinatura.
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PROPOSTA
PP 87/2023
LOTE 01
ITEM LOCAL QUANT. | VL. UN. VL. MENSAL X;JSSTQ'S‘
1.1 |Centro administrativo 140 R$ 4,25 R$ 595,00 R$ 7.140,00
1.2 |Secretaria de Educacéo 40 R$ 4,25 R$ 170,00 R$ 2.040,00
1.3 |Secretaria de Saude 32 R$ 4,25 R$ 136,00 R$ 1.632,00
1.4 |Regularizacéo 32 R$ 4,25 R$ 136,00 R$ 1.632,00
1.5 |Policlinica 32 R$ 4,25 R$ 136,00 R$ 1.632,00
1.6 |UBS Central 32 R$ 4,25 R$ 136,00 R$ 1.632,00
1.7 |Secretaria de Esporte 8 R$ 4,25 R$ 34,00 R$ 408,00
1.8 |Secretaria de Seguranca 8 R$ 4,25 R$ 34,00 R$ 408,00
1.9 |Secretaria de Transito 8 R$ 4,25 R$ 34,00 R$ 408,00
1.10 |Secretaria Social 32 R$ 4,25 R$ 136,00 R$ 1.632,00
1.11 |Cras 5 8 R$ 4,25 R$ 34,00 R$ 408,00
1.12 |Cras 3 8 R$ 4,25 R$ 34,00 R$ 408,00
1.13 |Secretaria de Obras 32 R$ 4,25 R$ 136,00 R$ 1.632,00
1.14 |Secretaria de Cultura 8 R$ 4,25 R$ 34,00 R$ 408,00
1.15 |Secretaria de Meio Ambiente 16 R$ 4,25 R$ 68,00 R$ 816,00
1.16 ?jﬁ:féi!a de  Assuntos R$ 4,25 R$ 34,00 R$ 408,00
1.17 |Quantidade de Integracdes 150 R$ 4,25 R$ 637,50 R$ 7.650,00
1.18 |Linhas Novas 40 R$ 4,25 R$ 170,00 R$ 2.040,00
1.19 |Linhas para Portabilidade 213 R$ 4,25 R$ 905,25 R$ 10.863,00
1.20 |Instalagdo de Central IPBX 35 R$ 500,00 R$ 17.500,00 R$ 17.000,00
1.21 |Mensalidade Central IPBX 35 R$ 500,00 R$ 17.500,00 R$ 210.000,00
Quantidade de Minutos (Local,
1.22 | DN, Vel, Ve2 e Vc3) ILIMITADO SEM CUSTO ADICIONAL
Circuito Concentrador 500
1.23 |vegas 1 R$ 2.999,92 | R$2.999,92 R$ 35.999,00
1.24 |Circuito MPLS 10 Megas 350 R$ 180,00 | R$ 63.000,00 | R$ 756.000,00
VALOR TOTAL DO LOTE 01 | R$ 1.062.696,00

Totalizando o Registro de precos em R$ 1.062.696,00 (Um milhd&o e sessenta e dois mil
seiscentos e noventa e seis reais).
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TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CARAPICUIBA

CONTRATADO: PAULINO P. DOS SANTOS - SERVICOS DE COMUNICACAO
MULTIMIDIA LTDA.

TERMO DE ATA: 180/2023

OBJETO: Prestacéo de servigos de telecomunicacdes fixo comut ado - STFC
ADVOGADO: Dr. WLADIMIR ANTZUK SOBRINHO - OAB n° 109197 - E-mail:
w.antzuk@gmail.com

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:
1 Estamos CIENTES de que:

a) O ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucao contratual, estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas
do Estado de Sé&o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestacdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento
no Sistema de Processo Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na Resolucao
n° 01/2011 do TCESP;

c) Além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e DecisGes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diério
Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado
de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de
janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais,
conforme regras do Codigo de Processo Civil;

d) As informacgGes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo
cadastradas no médulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos
termos previstos no Artigo 2° das Instru¢cfes n°01/2020, conforme “Declaracdo(6es) de
Atualizacdo Cadastral” anexa(s);

e) E de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre
atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,
exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Carapicuiba, 26 de dezembro de 2023.
AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE :
Nome: Marco Aurélio dos Santos Neves
Cargo: Prefeito

CPF: 157.388.248-81

Assinatura:
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Secretaria da Fazenda Y caRAPICUIBA

Prefeitura de Carapicuiba "
@ CIDADE DE
Departamento de Licitagbes e Compras

RE§PON~§AVEIS PELA HOMOLOGACAQO DO CERTAME OU RATIFICACAQ DA
LICITACAO:

Nome: Marco Aurélio dos Santos Neves
Cargo: Prefeito
CPF: 157.388.248-81

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante :

Nome: Marco Aurélio dos Santos Neves
Cargo: Prefeito

CPF: 157.388.248-81

Assinatura:

Nome: Mario Mauricio da Matta Junior
Cargo: Secretario de Administracao Geral
CPF: 185.447.638-63

Assinatura:

Pela contratada :

Nome: Paulino Pereira dos Santos
Cargo: Sécio Titular

CPF: 749.947.435-68

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE :
Nome: Mario Mauricio da Matta Junior

Cargo: Secretario de Administracdo Geral

CPF: 185.447.638-63

Assinatura:
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Prefeitura de Carapicuiba "
Secretaria da Fazenda @ CARAPICUIBA
Departamento de Licitagbes e Compras ==

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome: Mario Mauricio da Matta Junior
Cargo: Secretario de Administracao Geral
CPF: 185.447.638-63

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (¥):

Tipo de ato sob sua responsabilidade: Fiscalizar Contrato
Nome: Rosangela Aparecida dos Santos

Cargo: Auxiliar Administrativo

CPF: 177.112.848-88

Assinatura:

PREGOEIRA:

Nome: Eidmar Carnuta da Silva Luz
Cargo: Auxiliar Administrativo
CPF: 305.950.748-12

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificacdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve
identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a prética do ato juridico, na
condicdo de ordenador da despesa; de partes contratantes de responsaveis por
acdes de acompanhamento, monitoramento e avaliacdo; de responsaveis por processos
licitatorios; de responsaveis por prestacdes de contas; de responsaveis com atribui¢cdes
previstas em atos legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos
de competéncia deste Tribunal. Na hipGtese de prestacdes de contas, caso o signatéario
do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como subscritores do Termo
de Ciéncia e Notificacdo, sera ele objeto de notificacdo especifica. (inciso acrescido
pela Resolugdo n® 11/2021).
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